Анкета

У нашому колективі проводиться вивчення стану морально-психологічного клімату. Просимо Вас взяти участь в ньому і відповісти на питання анкети. Прізвище вказувати не потрібно, так як інтерес представляє, перш за все, загальна картина по колективу.

Переконливе прохання: не залишайте жодного питання без відповіді!
Дякуємо Вам за участь.
1. Яка, на Вашу думку, значимість психологічного клімату при оцінці роботи колективу:

 ( дуже важливий, його обов’язково потрібно враховувати
 ( важливий, але на перший план його ставити не потрібно
 ( не потрібно надавати йому серйозного значення

 ( не можу судити

2. Оцініть вплив загальної психологічної атмосфери в колективі на Вашу роботу: 

( сприяє успішній роботі

( не чинить успішного впливу

( діє несприятливо

( не можу судити

3. Що, на Вашу думку, має найбільше значення для підтримки добрих стосунків у вашому підрозділі (виберіть 3 позиції):
( добре організована робота

( свідоме й відповідальне ставлення кожного до своїх обов'язків

( колективне обговорення й прийняття рішень

( справедливе матеріальне й моральне заохочення

( проведення спільних культурно-масових заходів

( правильне ставлення до критики з боку членів колективу

( повна взаємодопомога, доброзичливість

( інше __________________________________________________________________________________________________
4. Що, на Вашу думку, є основним для успішної роботи в колективі:

( знання 


( організація роботи 


( взаємовідносини в колективі 

( щось інше _____________________________________________________________________________________________

5. Відзначте, будь ласка, наскільки Ви задоволені:

	
	Цілком задоволена
	Частково задоволена
	Не задоволена

	в цілому своєю роботою
	
	
	

	відносинами в колективі структурного підрозділу
	
	
	

	відносинами з керівництвом бібліотеки
	
	
	

	загальним психологічним кліматом в колективі
	
	
	


6. Оцініть, якою мірою розвинені в колективі перераховані якості:

	
	Розвинені добре
	Розвинені посередньо
	Слабо розвинені

	повага один до одного
	
	
	

	взаємна вимогливість
	
	
	

	сумлінне відношення до роботи
	
	
	

	дисциплінованість
	
	
	

	згуртованість у спільному відпочинку
	
	
	

	чуйність і уважне ставлення один до одного
	
	
	


7. Чи вважаєте Ви, що атмосфера ділових і особистих якостей в НБ:

( найкраща 




              ( погана

( хороша


 


( не можу сказати

( як в інших колективах 



( набагато гірша, ніж в інших                                               

8. Чи бувають у членів Вашого структурного підрозділу конфлікти:

( з адміністрацією 


( з колегами по роботі


( конфлікти відсутні
9. Як Ви ставитесь до працівника бібліотеки, якщо вона:

	
	Часто спізнюється на роботу, раніше йде додому


	Працює недобросовісно



	Не осуджую, вважаю, це може статися й зі мною

	
	

	Не звертаю увагу


	
	

	Хоча в душі й осуджую, але нічого їй не кажу


	
	

	Роблю зауваження, адже на роботі має панувати порядок і дисципліна
	
	


10. Яке ставлення до членів колективу найбільш характерне для керівника Вашого структурного підрозділу:

( доброзичливе і шанобливе незалежно від трудових успіхів та дисципліни

( доброзичливе і шанобливе тільки до тих, хто добре працює і не  порушує дисципліни

( ставлення до працівників нестійке, залежить від настрою

( байдуже до всіх

( до всіх упереджено, без довіри, часто не доброзичливе

( інше ___________________________________________________________________________________________________

11. Чи залежить морально-психологічний клімат колективу від психологічних особливостей кожного працівника і стилю діяльності керівника? 

        ( так


( можливо


( частково 


( ні

12. Якими основними якостями (діловими, особистісними) повинен, на Вашу думку, володіти керівник? Вкажіть 3-5 якостей в порядку убування їх цінності для Вас ____________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________

13. Як Ви оцінюєте взаємовідносини в бібліотеці (обведіть обрану оцінку). Цифра 9 характеризує колектив, який Вам дуже подобається, а цифра 1 – дуже не подобається

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9


14. Які причини, на Ваш погляд, найбільш сильно впливають на психологічний  клімат у колективі (можна позначити 2-3 причини)

( обстановка в країні 




( організація роботи

( умови праці 





( оплата праці

( компетентність безпосереднього керівника

              ( рівень культури працівників бібліотеки

( вміння спілкуватися один з одним

( інше ___________________________________________________________________________________________________

15. Чи влаштовує Вас той ступінь самостійності, який надається Вам в процесі роботи?

( так, при необхідності я можу приймати самостійні рішення 

( моя робота стала і необхідності в несподіваних діях не виникає

( діяти самостійно вдається не завжди, занадто багато інтересів буває порушено

( проявляти самостійність важко - можна зустріти нерозуміння
( за нас все вирішує керівництво, ми тільки виконавці
( важко відповісти

( Ваш варіант відповіді ____________________________________________________________________________________

16. Якою мірою Ваша думка впливає на вирішення питань у відділі (поставте відмітку напроти кожного рядка)

	
	впливає


	частково


	ні



	Розподіл обов'язків


	
	
	

	Розподіл заохочень


	
	
	

	Визначення стягнень до порушника


	
	
	

	Планування роботи


	
	
	


17. Що, на Ваш погляд, сприяє посиленню персональної відповідальності кожного за доручену справу:

( інтерес до роботи 




              ( сумління, порядність

( конкретний термін виконання

 

 ( довіра керівника

( персональна звітність за виконану роботу                                ( організаційна та трудова дисципліна

( моральне стимулювання керівництва 


 ( матеріальне стимулювання

( контроль з боку керівника та його допомога 

 ( задоволення від виконаної справи

( інше (вказати) ___________________________________________________________________________________________

18. Що найбільш негативно позначається на Вашому настрої і працездатності? 

( недоліки в організації праці


 ( низька частка творчої праці
( складні стосунки з керівництвом

               ( не дуже хороші стосунки в колективі

( почуття невпевненості у своєму становищі
               ( соціальна невлаштованість (сім’я, житло, відпочинок)

( почуття, що розмір одержуваної платні не відповідає тій, яку слід було б отримувати 

( важко відповісти

( Ваш варіант відповіді ____________________________________________________________________________________

19. Якщо у Вас є друзі, то де вони працюють?

( в Вашому структурному підрозділі



( в науковій бібліотеці ХНУ

( в іншому закладі 





( не працюють

( обходжуся без друзів

20. Ви вважаєте себе лідером чи виконавцем (підкресліть)
21. Ваші побажання щодо покращення морально-психологічного клімату в НБ _____________________________________

________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
