Шановний читачу!
Ми прагнемо створити сучасну бібліотеку, яка задовольнить Ваші інформаційні потреби.
Ви зможете допомогти нам, заповнивши цю анкету, а також дописавши все, що ми не врахували.
ДЯКУЄМО!

Шановні читачі!
З метою подальшого розвитку ресурсної бази та віртуальної системи обслуговування бібліотеки університету, просимо дати відповіді на запитання анкети




1. Які інформаційні ресурси наукової бібліотеки ХНУ для Вас найбільш важливі/цікаві?
· Навчальна література (паперові навчальні посібники, збірники завдань, ……)
□   не знав, що це у вас є
□   не цікавлюся
□   інколи корисні
□   дуже важливі для моєї роботи
· Наукові видання
□   не знав, що це у вас є
□   не цікавлюся
□   інколи корисні
□   дуже важливі для моєї роботи
· Вітчизняні періодичні видання, журнали, газети
□   не знав, що це у вас є
□   не цікавлюся
□   інколи корисні
□   дуже важливі для моєї роботи
· Наукові бази даних
□   не знав, що це у вас є
□   не цікавлюся
□   інколи корисні
□   дуже важливі для моєї роботи
· Ресурси електронної бібліотеки, розміщеної на веб-сайті НБ
□   не знав, що це у вас є
□   не цікавлюся
□   інколи корисні
□   дуже важливі для моєї роботи
· Довідкова література (енциклопедії, довідники, словники)
□   не знав, що це у вас є
□   не цікавлюся
□   інколи корисні
□   дуже важливі для моєї роботи
· Повнотекстові бази даних
□   не знав, що це у вас є
□   не цікавлюся
□   інколи корисні
□   дуже важливі для моєї роботи

2. Де частіше всього Ви працюєте з інформаційно-електронними ресурсами?
            □   у бібліотеці; 
           □   вдома;          
           □   на кафедрах університету;  
            □   у гуртожитках.
            □   інше ________________________________________________________________

3. Як Ви оцінюєте свій рівень підготовки до роботи з електронними ресурсами? 
            □   незадовільний;         □  задовільний;          □  середній;        □  високий.

4. З якою метою Ви звертаєтесь до електронних ресурсів?
□   науково-дослідна;
□   навчальна;
□   виробнича;
□   пізнавальна;
□   розважальна;
□   самоосвіта.
            □   інше _________________________________________________________________

5. Які електронні ресурси нашої бібліотеки Ви використовуєте для пошуку інформації?
□   електронний каталог;       
□   електронну бібліотеку;
□   повнотекстові БД; 
□   бібліографічні БД;            
□   навігатор Інтернет-ресурсів за профілем ВНЗ;
□   зведений електронний каталог бібліотек Хмельницької області;
□   інституційний репозитарій ХНУ.
□   інше ___________________________________________________________________

6. Які з бібліографічних  БД, розміщених на сайті НБ ХНУ, Ви використовуєте?
□   Болонський процес. Кредитно-трансферна система підготовки фахівців;
□   “Вища школа”;
□   “Праці вчених університету”;
□   “Публікації викладачів”;
□    Публікації про університет;
□    Електронний каталог бібліографічних описів національних та міждержавних стандартів України;
□    Бази даних наукових видань (іноземні);
            □    Наукометричні БД.

7. Які з повнотекстових БД, розміщених на сайті НБ ХНУ, Ви використовуєте?
□   Анотована повнотекстова база даних наукових публікацій;
□   Актуальні проблеми гуманітарних та природничих наук;
□   Вісник ХНУ;
□   Вимірювальна та обчислювальна техніка в технологічних процесах;
□   Журнал “Вісник ХНУ”; 
□   Проблеми трибології;
□   Наукові публікації працівників бібліотеки ХНУ;
□   Публікації про бібліотеку;
□   Художня література.

8. Яким є результат використання електронних ресурсів?
□   замовлення документів;
□   перегляд текстів;
□   знаходження фактів чи відповідей на конкретні питання;
□   запис інформації на диск чи флешку, передача по E-mail.
            □   інше _____________________________________________________________

9. Яка ступінь задоволення запитів?
□   100%;
□   75 %;
□   50 %;
□   25 %; 
□    0 %.

10. Чи потрібна Вам допомога консультанта?
            □   не потрібна;          □   іноді;       □   часто;         □   завжди.

11. Якою Ви вважаєте консультацію бібліотекаря?
□   вичерпною;
□   повною;
□   задовільною;
□   незадовільною;
□   не звертався.

12. З яких джерел Ви дізнаєтесь про нові надходження до бібліотеки?
□   «Нові надходження» (на сайті наукової бібліотеки);
□   дні інформації в читальних залах; 
□   від викладачів;
□   від друзів.
□   інше ______________________________________________________________

13. Чи користуєтесь Ви електронними версіями книг?
□   так, часто;
□   інколи;
□   нe користуюсь.
□   інше ______________________________________________________________

14. З якими джерелами інформації Вам зручніше працювати?
□   традиційними (книги, періодичні видання);
□   електронними базами даних;
□   повнотекстовими електронними версіями друкованих видань;
□   CD-ROM (електронний фонд бібліотеки).
            □   інше _________________________________________________________________

15. Як часто ни користуєтеся електронною бібліотекою НБ ХНУ:
□   активний користувач;
□   пасивний користувач;
□   нічого не знаю про неї.

16. Чи задоволені Ви якістю наповнення електронної бібліотеки?
□   так;     
□   частково;                                                                             
□   ні;
□   нe користуюсь;
□   важко відповісти.
□   інше ________________________________________________________________

17. Позначте електронні видання, які необхідні для наповнення фонду електронної бібліотеки інформаційними ресурсами?
□   електронні версії наукових видань;     
□   тематичні електронні колекції;
□   електронні версії періодичних видань;
□   електронні версії навчальних посібників;
□   електронні версії дисертацій та авторефератів;
□   електронні версії курсів навчальних дисциплін.
            □   інше __________________________________________________________________

18. Яких е-ресурсів (баз даних) на Вашу думку, не вистачає Бібліотеці ?
_______________________________________________________________________________
[bookmark: _GoBack]19. Визначить відомі Вам переваги використання електронних ресурсів?
□   можливість цілодобового доступу до навчальних матеріалів;
□   економія часу;
□   можливість доступу до кількох джерел;
□   наявність великого числа джерел порівняно з іншими бібліотеками;
□   немає переваг.

20. Чи задоволені Ви інформаційним наповнення сайту бібліотеки?
□   так;
□   ні;
□   частково;
□   не можу відповісти
 Якщо «ні», то чим саме?
□   оформленням;
□   незручністю в користуванні;
□   недостатністю інформації (якої саме)_______________________________________
            □   інше___________________________________________________________________

21. Чи є у Вас аккаунт в соцмережі Facebook?
□   так;      □   ні, і не планую долучатися;    □   ні, не знаю, як це зробити.

22. Чи є Ви прихильником групи «НБ ХНУ» в мережі Facebook ?
□   так;      □  ні;     □  не знаю про це

23. Чи корисна інформація для Вас, якою ділиться наукова бібліотека на Facebook ?
□   так;      □  ні;     □  не знаю 

       Що би Ви запропонували  нам по активності в соцмережах?
_______________________________________________________________________________________

24. Ваші пропозиції та зауваження щодо покращення роботи  нашої  Бібліотеки?
_______________________________________________________________________________________
Відомості про респондента:
                   Викладач ________________ кафедра______________________________________
                   Студент__________________ факультет_________________________  курс ______ 
                  
Щиро вдячні Вам за допомогу та співпрацю!
